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INTRODUCAO

1. Apresentacao

A Rede de Telessaude de Minas Gerais (RTMG) é uma rede de assisténcia e pesquisa
em saude composta por sete instituices universitarias publicas de Minas Gerais
(UFMG, UFU, UFTM, UFJF, UFS), UFVJM e UNIMONTES), coordenada pelo Centro de
Telessaude do Hospital das Clinicas da UFMG (CTS-HC/UFMG).

Telediagndstico, de acordo com o Ministério da Saude, é um servico “que utiliza as
tecnologias da informacdo e comunicagdo para realizar servicos de apoio ao
diagnostico através de distancias geografica e temporal” (Portaria n® 2.546, de 27 de
outubro de 2011).

Os servicos de telediagnéstico em cardiologia da RTMG incluem laudos de
eletrocardiograma (ECG), laudos de MAPA e Holter, e discussdo de casos clinicos on-
line, sendo o tele-eletrocardiograma a principal modalidade de exame de
telediagnostico realizado.

O reconhecimento precoce do acometimento cardiaco em condi¢des cronicas, como
na hipertensao, e o reconhecimento de condi¢des que exigem o tratamento rapido,
como o infarto agudo do miocardio e as arritmias cardiacas, sao aplica¢des Uteis e
eficazes da tele-eletrocardiografia. A reducdo dos encaminhamentos de pacientes e
a possibilidade de comunicacdo entre os profissionais dos locais remotos com o0s
grandes centros sao também potenciais beneficios do telediagndstico.

2. Fluxo e horario de funcionamento

O servico tem funcionamento 24 horas por dia, de segunda a
domingo, sendo o hordrio do especialista definido
antecipadamente de acordo com a demanda do servico e
disponibilidade do profissional. Todos os eletrocardiogramas sao
analisados no mesmo dia e os casos definidos como urgéncia
seguem um fluxo diferenciado e sao respondidos em poucos
minutos, pois o tempo de laudo é muitas vezes primordial para
implementar medidas para reduzir a mortalidade.
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COMO ACESSAR O SISTEMA TELEDIAGNOSTICO BENEHEART R3

Para utilizacdo desse sistema, € necessario que vocé o tenha instalado em seu
computador. Apos a instalacdo, sera criado um icone na sua area de trabalho para
acessa-lo:

Telediagnéstico

UTILIZACAO DO APARELHO

1. Para realizar um exame, clique no icone do Telediagnéstico:

Telediagnostico

Fig. 1 - icone Telediagnéstico
2. Aguarde a inicializagao:
Inicializando aplicac¢ao...

3

Fig.2 - Inicializagdo

3. Preencha com seu login e senha de acesso.

Telediagnostico
HC-UFMG

Confirmar

Fig.3 - Login
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4. Informe o nome do municipio e estabelecimento onde sera realizado o exame:

Informe o municipio e estabelecimento onde sera realizado o exame

Municipio

Estabelecimento

Fig.4 - Dados do municipio e estabelecimento

5. No menu do usuario, é possivel visualizar a fila de exames (conforme cadastro
no sistema) e selecionar o modo de recebimento do tracado MINDRAY:

Fig.5 - Configuragao do servidor

6. Na tela principal, selecione “Novo Exame”:

N

% PROFISSIONAL TESTE & ~

Pasquisar | Pesquisa avangaa:

PROFISSIONAL TESTE

& Atvalizar dados

& Atualizar sistema

Fig.6 - Tela de Identificagdo
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7. Na tela de identificacdo, selecione + para incluir novo paciente ou clique na
lupa para pesquisar um paciente ja cadastrado:

o
PROFISSIONAL TESTE
Paciente” + | q Prioridade Eletiv s
Jata de nasciments
—>

Indicagho L Prossbo sitarial [mmkg)

Dados clinicos
Mo M

Fig.7 - Incluir e pesquisar paciente

8. Apo0s selecionar + (Fig.7), para incluir um novo paciente, digite o CPF e faca a
busca pelo CAD-SUS ou informe os dados solicitados. Alguns deles sdo
obrigatérios: nome do paciente, data de nascimento e sexo. Para salvar as
informacdes, clique em “Salvar”:

Adicionar/Editar Paciente q

CP Buscar pelo CAD-SUS

Data de nascimento

CNS Celular

Registro {\

Fig.8 - Adicionar paciente

9. Ap0s selecionar a lupa (Fig.7), informe o nome do paciente e clique em
Clique em para o paciente desejado ou para alterar
dados. Caso faca a edicdo dos dados, ao final, clique em “Salvar”.
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Pesquisar Paciente

CNS CPF {\

| _“‘;-?’| Pesquisar

MNome Nascimento Sexo
Pesquisar Paciente

Nomi

CNS CPF

Nome Nascimento Sexm {\

Adicionar/Editar Paciente

1
5

CPF | e
Mome *

Nome da mie

Data de nascimento *

= Sexo Selecione

CHS Celular

Registro ‘

Fig.9 - Pesquisar e adicionar paciente

10. E possivel solicitar o cadastramento de novo paciente por meio do botdo
“Novo Paciente”.

Pesquisar Paciente

Nome

CNS CPF {\

Novo Paciente Limpar |

N Nascimento Sexo

Fig.10 - Pesquisar paciente
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11. Ainda na tela de Identificagdo, informe a prioridade do exame. E possivel
selecionar Eletiva, Preferencial ou Urgente. Caso seja selecionado Urgente, um
novo campo “Motivo de urgéncia” devera ser preenchido obrigatoriamente de
forma sucinta.

Ungewier

+ Q L Ungeriss
. Mot b o b Eletrya
n Preterencol

Fig.11 - Prioridade do exame

IMPORTANTE

O critério de urgéncia é estabelecido pelo solicitante, porém consideramos como
justificativa para laudo URGENTE as seguintes condic¢8es clinicas:

e Arritmias cardiacas;

e Dor toracica com suspeita de sindrome coronariana aguda ou disseccao de
aorta;

e Crise hipertensiva;

e Insuficiéncia cardiaca descompensada;

e Suspeita de tromboembolismo pulmonar;

e Dispneia aguda;

e Pacientes com suspeita de falha em marca-passo artificial.

Nessa mesma tela, informe a pressao arterial do paciente, peso e altura. O
sistema calculara o IMC automaticamente. Esses itens ndao sdo obrigatorios,
entretanto sao importantes informacgdes a serem passadas:

Peso Altura

1McC Prassao arterial (mmHg) !

Fig.12 - Exame Fisico
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12.  As informag¢des do solicitante sao obrigatérias segundo o Ministério da
Saude. Clique na lupa e escolha um Estabelecimento. Clique em “Pesquisar” e
selecione na lista exibida, o profissional desejado.

_

Nesme * - Registio
I

Estabelecimento Dt de -
- i B2
% B2 m

Fig.13 - Pesquisar solicitante

Fig.14 - Escolha do estabelecimento e solicitante

13. Informe a data de solicitacdo do exame:

Dt e
solicitagio

Fig.15 - Data de solicitagdo do exame t

14. No campo Setor de Internacao, informe o local de atendimento e telefone
para contato, garantindo o correto direcionamento dos alertas.

Lot du ievhior b o)

Local Pt o

ORI m

Fig.16 - Campo Setor

15. Selecione se deseja enviar o exame. Caso ndo, envie posteriormente em “Enviar
Exame”, no menu “Exames ndo enviados”.

Envio

Enviar para ceniral de exames?

=
(= | v [ e

Fig.17 - Envio para a Central de Exames
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Clique em BEUEEIN para encerrar 0 exame sem gravar ou em @il para prosseguir
com o exame.

16. Na tela de Indicagao, clique em um ou mais motivos de realizacdo do exame.
Caso seja outro, preencha o campo texto a frente com o motivo:

. Clique em
S Cancelar” para

encerrar o exame

E e s & . sem gravar, no
sco cirdrgico incope ontura ~ .
WENTO TESTE botdo “Anterior”

Qutro para voltar a
Kentificagbo paglna’arjterll?r ou

em “Préximo” para

[maicacso [ —— ® 1o sm  Prosseguir com o

Dados clinicos exame.

Suspeita de Infarto agudo do miocirdic
Informe se ha dor Hé suspeita de infarto sgude do miocardio? ® nao sim /\
no momento do

. S

de infarto agudo do
miocardio.

Raotina Dos toracica Disprcia Palpil

Fig.18 - Motivo de realizagdo do exame
e Na préxima tela, serdo informados os Dados Clinicos:

Informe pelo menos um dos Medicamentos em Uso ou

selecione a opgdo Nenhum. Caso o paciente faga uso de

e e algum medicamento que n&do esteja entre as opg¢des, selecione
MEDICO e Outro e descreva no campo texto a frente.
— Clopidogrel .
LECIMENTO TEST Amiodarona Hipoglicemiante oral Betabloqueadar
Estatina Diuréticos Nenhum

Dutro

nforme as Comorbidades, Fatores de

Risco e Historia Pregressa,

HAS AVC privie

selecionando pelo menos uma das
Diabistes mellitus Infanto prévio ~ ~
opgbes ou a opgdo Nenhum.
Dislipidemia Angiloplastia prévia .
Oibesidade Revascularizagho miocardica prévia Nenhum
Doenga de Chagas Histdiia Tamiliar de doenga corsnadiana
Informe o
USO de Uso de marca-passo
Sim Nio
Marca-passo o
Observagies

(Sim ou Nao).

Caso exista alguma observacdo importante que possa auxiliar
o cardiologista, descreva no campo Observacoes.

Fig.19 - Dados clinicos
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Verifiqgue se o equipamento de eletrocardiograma esta devidamente conectado ao

computador. Clique em , B8] Receber Tracado [

17.Ap6s preenchimento de todos os dados do exame, ao clicar “Receber
Tracado”, sera exibida a mensagem “Aguardando a gravacao dos registros”:

Aguardando a gravagao dos registros

e T ——

s g o LMY

Fig. 20 - Mensagem de registro do tracado

18. No equipamento Mindray, aperte o botdo verde “ECG” para capturar o
tracado:

Fig. 21 - Capturar tracado

19. A tela a seguir sera exibida:

Gemndo visualizagas.

Fig. 22 - Gerando visualizagdo
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20. Clique em “Enviar” (F2):

Fig. 23 - Enviar

Enviando dador Agusde

Fig. 24 - Envio dos dados

22. Sera exibida a mensagem de dados enviados com éxito:

Gemndo visualizagas.

Fig. 25 - Dados enviados
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23. Apés enviar o primeiro tracado, aperte “Inicio” (F1) para voltar a tela do
tracado:

Fig. 26 - Voltar a tela do tragado

24. Deverado ser realizadas no minimo 2 e no maximo 4 capturas. Clique no botao
verde “ECG” para realizar nova captura do tracado:

Fig. 27- Nova captura

25. Ao abrir o sistema de telediagndstico, observe que o primeiro tracado foi
enviado com éxito:

A Recwter B0

Favmrds [ac wrde tesbe i 100 Saaac W

Aguardando a gravacao dos registros pelo Mindray
1. MA201800061 1190373 _201803001 12851 =l

* Wgne e 0 ety

Fig. 28 - Primeiro registro

26. As proximas capturas serdo listadas no sistema de telediagnéstico. Apos
enviar todas as capturas, clique em “Finalizar”:
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Aguardando a gravacao dos registros pelo Mindray

1. MR2018030691 1150373 20180309112651 wmi
2 MR201B03061 119037 _2018003001 12802 wmi
3 MR201803091 1190373 _20100300112853 xmi

Fig. 29- Registros

27. Os exames, enquanto ndo enviados, ficardo disponiveis na area de Exames
nao enviados. Isso podera ocorrer por falta de conexdo a Internet. Verifique
entdo sua conexdo e, CasoO seja necessario, entre em contato com o suporte

técnico.

Depois de enviados, os exames ficardo aguardando o laudo em Exames
Enviados.

Finalmente, depois de laudados, os exames serdo armazenados na pasta Ultimos
exames laudados:

R - I e | o

PROFISHIONAL TESTE
w oo
reare

... - 5l

Lista 08 exames vazia

Fig. 30 - Areas de exames
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28. O botao permite a geracdo do PDF do exame:

O LT

S EXAME COM Pacants  wuw Comgo sanaT 25041
a3 L] Reakzapdo.  SROAI0NE - 183002 Comge 2

e L] Emne: PO - T3 Prsmdsse:  ELETWA
Sl EXAME Paoan: WA Cisegn CRCCT 0903

CANCRLADG
laxde ol Reshzapso PRSI0 - 100 Cotege 1
Sean - Errrie. FeTAI0I0 - 183100 Prismdsse:  CLETWA

Fig. 31 - Visualizar exames

29. Os botdes abaixo permitem, respectivamente, o sincronismo manual das
informacgdes (caso ainda ndo tenha sido feito o envio dos dados para o servidor) e a
atualizacdo dos dados:

ATUALIZAGAD

+* Atualizar dados

% Atualizar sistema

Fig. 32- Atualizagao

Em caso de duvida, entre em contato conosco.

Mantemos um plantdo de suporte técnico, acesso pelo e-mail
ihelp.telessaude@gmail.com ou pelo telefone (31) 99875-1349.

E-mail do plantdo do CTS-HC/UFMG: plantaocts.hcmg@ebserh.gov.br

Telefones:

POLO BELO HORIZONTE > Telefone: (31)3307-9201

POLO MONTES CLAROS > Telefone: (38) 3224-8374 / (38) 3224-8364
POLO UBERLANDIA > Telefone: (34) 9999-5630

POLO DIVINOPOLIS > Telefone: (37) 3690-4548

0@
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